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КОЛОНКА РЕДАКТОРА
Партнёры

Бизнес по-прежнему “ворчит” на 

качество выпускников вузов... тем более 

лучших отлавливают лидеры рынка еще в 

вузах...

Что делать?– рассуждает ректор ЛГУ....

Я бы с ним поспорил еще, но и так ему 

большой респект за смелость ответить на 

каверзные вопросы 
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руководства...
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адаптивные люди, более 
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принципы 
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с кандидатами, облил 
грязью сотрудников и 
компанию...
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"Цифровое слабоумие"- 
тренд или проблема 

образования? 
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Еремеев 
Станислав  

ректор Ленинградского 
государственного 
университета  
им. а.С.Пушкина 

Нужно ли подстёгивать 

крупный бизнес России 

платить за студентов? 

Да, необходимо. Это 

можно сделать льготами, 

сниженной банковской 

ставкой.

 

 По Паркинсону вузы будут учить, 
кого попало и чему попало, пока 
им будут платить за процесс? 

лупо ссылаться на «зако-
ны Паркинсона». данные 
утверждения являются 

троллингом бюрократии и современ-
ных капиталистических проблем, а 
не полноценной научной теорией. в 
СССр тоже платили за процесс, но на-
ука была на острие прогресса. Правда, 
строже был контроль, но об этом нужно 
рассказывать отдельно. вывод: «зако-
ны Паркинсона» – не научная теория, с 

Г



21(481)/2018
Н

о
в

ы
е 

тр
еН

д
ы

 в
 о

бр
а

зо
в

а
Н

и
и

6

Эксклюзивное интервью для  Эксклюзивное интервью для  Эксклюзивное интервью для  
Э

кс
кл

ю
зи

вн
о

е 
и

нт
ер

вь
ю

 д
л

я 
 Э

кс
кл

ю
зи

вн
о

е 
и

нт
ер

вь
ю

 д
л

я 
 Э

кс
кл

ю
зи

вн
о

е 
и

нт
ер

вь
ю

 д
л

я 
 Э

кс
кл

ю
зи

вн
о

е 
и

нт
ер

вь
ю

 д
л

я 
 

  2018

таким же успехом можно ссылаться на 
библию, масонский заговор или ино-
планетян.

 Лицом к бизнесу – это как понимать? 

― ориентация на бизнес – это ори-
ентация на рынок. а рынок – непред-
сказуемый и неуправляемый фактор. 
другими словами, при ориентации на 
бизнес образование в стране в долго-
срочной перспективе станет плохо про-
гнозируемым и неподконтрольным. К 
тому же бизнес и народ – разные вещи. 
ориентация на предпринимателей не 
означает учёта интереса всех граждан. 
Например, сейчас передовым направ-
лением науки является генетика – ос-
нова высокой урожайности растений, 
лекарства от онкологии и будущего 
бессмертия человека. однако сильных 

биологических школ и генетических вУ-
зов в государстве нет, и не создаются. 
а зачем они? ведь на рынке нет бизне-
са, который бы занимался генной ин-
женерией. а раз нет, то и соответству-
ющие вУзы не нужны. так может хотя 
бы потребности бизнеса будут удовлет-
ворены? так как российский рынок ин-
тегрирован в международный, то наше 
образование ориентируется не только 
на россию, но и на западные страны. 
Сейчас это проявляется в том, что мно-
гие программисты, обучившись у нас, 
уезжают в СШа. ведь там и технологии 
серьезней, и платят больше.

 Никонов говорит о том, что завтра 
бизнесу будут нужны не 50000, 
а 500000 программистов в год, 
это разве можно реализовать? 

ПоЛНые теКСты материаЛов жУрНаЛа

доСтУПНы тоЛьКо дЛя ПодПиСчиКов

дЛя доСтУПа К ПоЛНоЙ верСии ПроСим ваС

зареГиСтироватьСя КаК ПодПиСчиК,

выСЛав заявКУ На адреС:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 



Конгломерат племен был 
всегда
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Ольга Сатановская  

Quelle/Otto Otto Group 
Russia

Жонглируйте племенами...

разделяйте их ценности,,, 

но удаляйте из их среды 

излишне оппозиционных 

членов... 
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 Почему ранее никто не писал о 
«племенах»? Их разве не было до 
Логана и его коллег?

онечно, они су-
ществовали еще 
до Логана. Во все 
времена племена 

представляли собой единство, так на-
зываемый «конгломерат». В каждом 
из таких племен жили разные люди со 
своими сходствами и отличиями. Их 
разделение в соответствие с уровнем 
культурного развития было и остается 
неизменным. Логан сумел посмотреть 
свежим взглядом на корпоративную 
культуру в обществе.

 Наверняка hrd не могли не замечать 
личной симпатии части сотрудников 
без признаков оппозиции? 

― Безусловно. Понятие неформаль-
ного лидерства известно давно. Обыч-
но оно зарождается довольно стихий-
но и является своего рода символом 
общности организации. Неформаль-
ное лидерство основывается на уров-
не компетентности человека в рабочих 
вопросах, личной симпатии и других 
психологических нюансах.Часто влия-
ние неформального лидера может слу-
жить на пользу компании, особенно ‒ в 
условиях, когда руководителю необхо-
димо провести ряд изменений. В этом 
случае его поддержка крайне важна. 
Как определить и распознать нефор-
мального лидера в группе? Очень про-
сто. Обратите внимание на реакцию 
коллектива, когда человек находится 

К

ПОЛНые ТеКсТы маТерИаЛОВ журНаЛа

дОсТуПНы ТОЛьКО дЛя ПОдПИсЧИКОВ

дЛя дОсТуПа К ПОЛНОЙ ВерсИИ ПрОсИм Вас

ЗареГИсТИрОВаТься КаК ПОдПИсЧИК,

ВысЛаВ ЗаяВКу На адрес:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 



Не пишите боссу 

"сочинения" на 5 страниц 
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Мельникова Ольга   

Группа Компаний 
«Алмател»

И несите ему идеи новых 

проектов даже в кризис... 

“Как продвигать свои 
идеи ГД”

 Раз Вы сами предложили эту 
тему УП, значит Вам есть, о 
чем рассказать коллегам? 

езусловно, этот вопрос 
нужно поднимать в каж-
дой компании, если 
люди, работающие там, 

хотят добиться слаженной работы и 
локальности, централизации. Я часто 
слышу, что коллеги жалуются на не-

Б
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понимание со стороны руководства. 
Мол, я хочу, как лучше, а меня не 
слышат и не хотят слышать. В такой 
ситуации я задаю вопрос, уверен ли 
коллега в том, что правильно доносит 
информацию до своего руководителя 
и хочет ли он быть услышанным. За-
частую мне отвечают что-то невнят-
ное типа: «Да я целых 5 страниц от-
четами исписала! А он даже смотреть 
не стал!» И не станет. Мы порой за-
бываем, что HR-службы разительно 
отличаются от других подразделений 
именно другим, «очеловеченным» 
подходом к работе. Им не важен по-
токовый контекст бессмысленной пи-
санины, поскольку сжатый и четкий 
текст дает куда больший объем для 
кругозора. И нам порой не понять, 
что наше «сочинение» на 5 страниц в 
формате Word о том, что нового и ин-
тересного мы хотим внедрить в нашей 
компании, для генерального директо-

ра – просто нечитабельный документ.

 Ему не интересны далекие пла-
ны с установкой на несколько лет ра-
боты, размытых конструкций и непо-
нятной тематики. Ему важна подача, 
заинтересованность самого работника 
в поиске новых развитий компании, а 
не бессмысленный текст с большим 
количеством «но» в придачу. Уже пора 
привыкнуть к тому, что HR для продви-
жения своих идей должен вооружить-
ся неопровержимыми аргументами и 
аналитическими выкладками, цифра-
ми в красивых табличках. И не просто 
с бумажкой идти на важный прием, 
а предварительно отправить все эти 
данные по электронной почте, чтобы 
при встрече можно было сослаться 
на файлы с прозрачными формулами 
и расчетами и доказать свои слова 
конкретными фактами и действиями. 
Поверьте мне, генеральных директо-

ПолныЕ ТЕКсТы МАТЕрИАлоВ жУрнАлА

ДосТУПны ТольКо ДлЯ ПоДПИсчИКоВ

ДлЯ ДосТУПА К ПолноЙ ВЕрсИИ ПросИМ ВАс

ЗАрЕГИсТИроВАТьсЯ КАК ПоДПИсчИК,

ВыслАВ ЗАЯВКУ нА АДрЕс:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 



Коучинг возвращает 

ответственность...
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Елена Уренева  

«Этажи»
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 Коучинг как метод обучения – 
в чем его сильные стороны? 

ля меня коучинг – боль-
ше метод развития, 
особенно если речь 
идет о руководителях. 
Так или иначе, первые 

лица сталкиваются с необходимостью 
принимать решения и нести за них 
полную ответственность. Это – не-
легко. А коучинг – это метод, который 
позволяет достаточно технологично, 
в поддерживающей среде находить 
ответы на важные вопросы. и чело-
век получает не только знания, но и 
опыт «личной силы» – руководителю 

необходимо именно самому прийти 
к решению вопросов. В командном 
коучинге коуч создает эффективный 
процесс коммуникаций. А знания, ре-
шения, ответы на вопросы – все это 
остается результатом самого челове-
ка или команды.

 В некоторых случаях коучинг 
очень хорошо возвращает ответствен-
ность. например, когда сотрудник 
получил повышение и сталкивается с 
кругом вопросов, которые до этого не 
приходилось решать. В ходе совмест-
ной работы коуч помогает сделать 
выбор: продолжить искать ответы на 
стороне или пройти этот Рубикон – и 
принять на себя эту ответственность 
за будущие решения и перейти к по-
иску возможных вариантов.

Полные ТеКсТы мАТеРиАлоВ жуРнАлА

досТуПны ТольКо для ПодПисчиКоВ

для досТуПА К ПолноЙ ВеРсии ПРосим ВАс

ЗАРегисТиРоВАТься КАК ПодПисчиК,

ВыслАВ ЗАяВКу нА АдРес:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 



Мотивируй работника 

трудиться на себя 

 

мотивация 

м
о

т
и

в
а

ц
и

я

Кирилл Маматов

Компания first-hr.ru

Только практика может 

оценить кандидата 
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 Метод «кнута и пряника», насколько 
он применим для мотивации людей, 
персонала в том числе?

о-первых, процесс 
мотивации нужно рас-
пределять по стадиям 
развития бизнеса, во-

вторых, следует понимать, что одна 
и та же методика не может быть оди-
наково эффективной для различных 
структур . возьмем для примера ян-
декс и Гугл, где люди работают в ком-
фортной во всех смыслах атмосфере. 
таких компаний немного, и числен-
ность коллектива там обычно не пре-

вышает 500 человек. Здесь каждый 
сотрудник просто обязан сам себя 
мотивировать, чтобы не лишиться пре-
стижного места. Но в нашей стране, на 
мой взгляд, самый действенный вари-
ант – это метод «кнута и кнута».

 Знакомы ли вам какие-то способы 
нематериальной мотивации? 

― У меня имеется опыт работы с 
персоналом отделов продаж. в це-
лях повышения заинтересованности 
сотрудников мы устраивали различ-
ные конкурсы с подведением итогов в 
конце каждого квартала. Победители 
награждались ценными призами, на-
пример, путевкой в турцию на двоих, 
либо абонементом в фитнес-зал. Это с 
одной стороны вроде бы и материаль-

В

ПолНые теКсты материалов жУрНала

достУПНы тольКо для ПодПисчиКов

для достУПа К ПолНоЙ версии Просим вас

ЗареГистироваться КаК ПодПисчиК,

выслав ЗаявКУ На адрес:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 



Ищите юристов еще в 

вузах
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Дмитрий Ильин  

руководитель 
юридического отдела 
компании Acsour
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 Что нужно знать и понимать 
будущему юристу ещё на 
стадии подготовки, чтобы потом 
не оказаться без работы? 

ак и в любом деле, 
для начала необхо-
димо понимать, ка-

кой отраслью права будущему юристу 
хочется заниматься. Для этого стоит 
собрать информацию об особенно-
стях и специфике работы в разных 
направлениях юриспруденции, прой-
ти практику или стажировку. Выбор 
направления, будь то «широкое» ком-
мерческое право или же более специ-
фическое земельное право, напрямую 

повлияет на спрос на такого специа-
листа и на количество его конкурен-
тов. Одним из основных преимуществ 
будущего выпускника станет опыт ра-
боты во время учёбы, поскольку на 
выходе из университета он будет об-
ладать не только теоретическими зна-
ниями.

 Выпускников юридических вузов 
нынче - косой коси. Но многие 
годами ищут работу. Что мешает? 

― Каждый специалист (независи-
мо от стажа работы) должен регуляр-
но повышать свою ценность как со-
трудника, развивать и повышать свои 
конкурентные преимущества. Так, 
несмотря на повсеместность исполь-
зования английского языка, далеко 
не все кандидаты владеют им даже 

ПОлные ТеКсТы маТериалОВ журнала

ДОсТуПны ТОльКО Для ПОДПисчиКОВ

Для ДОсТуПа К ПОлнОЙ Версии ПрОсим Вас

ЗареГисТирОВаТься КаК ПОДПисчиК,

ВыслаВ ЗаяВКу на аДрес:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 



Управление стартапом: 

это вам каное, а не 

нефтетанкер

 

Стартапы

С
т

а
р

т
а

п
ы

Филип Перкон

Дух волонтёров в 

стартапах требует 

совсем иных подходов в 

работе с людьми.

 Какова иерархия ценностей при 
создании стартапа, что важнее, 
что является в первую очередь 
стимулом?

ачнём с того, что 
стартапы бывают 
разные, да и любая 
компания, которая 

открывается, ― и есть стартап. Любой 
бизнес, если это не социально-ориен-
тированный или культурный проект, 
ставит в первую очередь задачу за-

Н
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работать денег. Если люди, создавая 
свой бизнес, верят в свои идеи, верят 
в то, что их идея сможет как-то по-
влиять на окружающий мир, они смо-
гут стать востребованными игроками 
на рынке. Основной стимул ― создать 
что-то новое, интересное, независи-
мое, то, что будет приносить пользу 
обществу и, конечно же, владельцам 
акций созданной компании. так что, 
первоочередным стимулом всегда 
будет вера в будущее, вера в идею и 
вера в свой коллектив.

«Лучше взять и изобрести завтраш-
ний день, чем переживать о том, что 
вчерашний был так себе». Стив Джобс.

 Первые шаги по созданию команды: 
единомышленники или соперники?

― первоначально в создании ко-

манды многие делают ошибки, на-
бирая в команду друзей и людей со 
сходными чертами характера, зача-
стую принимая их за единомышленни-
ков. В этом кроется большая ошибка, 
поскольку каждый стартап очень уяз-
вим и первоначальная команда очень 
важна, а участники этой команды 
должны друг друга дополнять. поэто-
му отбирать нужно людей, не похожих 
на тебя самого, а для этого надо чёт-
ко понимать свои слабые и сильные 
стороны. таким образом, успешный 
стартапер или основатель компании 
― это отчасти некий «сам себе фило-
соф» и «сам себе психолог», который 
в первую очередь чётко и трезво оце-
нивает себя, свои минусы и плюсы, а 
потом уже выбирает команду, осно-
вываясь на этом знании и восполняя 
все свои минусы другими людьми.

пОЛныЕ тЕкСты матЕриаЛОВ журнаЛа

ДОСтупны тОЛькО ДЛя пОДпиСчикОВ

ДЛя ДОСтупа к пОЛнОЙ ВЕрСии прОСим ВаС

ЗарЕГиСтирОВатьСя как пОДпиСчик,

ВыСЛаВ ЗаяВку на аДрЕС:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 





Что остаётся за кадром 
(«грязная» работа HR-

службы)

 

имидж

и
м

и
д

ж

Марина Бобылева

«Специальные системы и 
технологии»

Я бы не назвала работу 

HR-службы «грязной».

 Почему Вы согласились 
поговорить на такую острую тему? 
Не боитесь испортить имидж? 

мидж не боюсь испор-
тить. Я бы не назва-
ла работу HR-службы 
«грязной». мне бы хо-

телось изменить эту точку зрения сво-
им интервью.

В какой бы компании я ни работа-

И
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 Есть крупные компании, о которых 
в интернете вы не найдёте ни 
одного «кривого» слова (удаляют 
и блокируют). Что им это даёт? 

― Считаю, что это больше вопрос 
имиджа компании, и им должны зани-
маться соответствующие службы.

 Нужно ли удалять 
негативные отзывы? 

― да, поскольку многая информа-
ция в этих отзывах является необъек-
тивной. У меня был недавно как раз 
случай, когда кандидат был настро-
ен на получение вакантной должно-
сти в нашей компании. Но после со-
беседования, к сожалению, этого не 
случилось, мы вынуждены были ему 
отказать. и он, разочарованный, на-

ла, считаю, что HR-менеджер должен 
оставаться этичным в любом случае. 
мир всегда «отзеркалит» то, что ты 
ему выдаёшь. Безусловно, нам ино-
гда приходится говорить не всю исти-
ну людям, жалея их психику.

 Журнал «Управление персоналом» 
почти прекратил проводить 
интервью с западными компаниями 
в России по причине того, что они 
лакируют ответы на острые темы и 
вопросы. Как Вы думаете, зачем 
они это делают?

― мне кажется, что они не освеща-
ют острых тем потому, что ответы по-
падают в том числе и к соискателям. 
HR-службы просто боятся, что инфор-
мацией могут манипулировать.

ПолНые ТекСТы маТериалоВ жУрНала

доСТУПНы Только длЯ ПодПиСчикоВ

длЯ доСТУПа к ПолНоЙ ВерСии ПроСим ВаС

ЗареГиСТироВаТьСЯ как ПодПиСчик,

ВыСлаВ ЗаЯВкУ На адреС:

TP@TOP-PERSONAL.RU

 






	обложка_1,2,3,4
	1_колонка
	2-3 дайджест
	4содержание
	5-6 Еремеев Станислав
	19-20 Ольга Сатановская
	27-28 Мельникова Ольга
	38-39 Елена Уренева
	41-42 Кирилл Маматов
	48-49 Дмитрий Ильин
	51-52 Филип Перкон
	56  анонс книги
	57-58 Марина Бобылева
	обложка_1,2,3,4

