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 Как получилось, что вы из 
«хедхантеров» переориентировались 

на рабсилу? 

се дело в вызовах времени, связан-
ных с состоянием экономики и по-
требностями рынка труда. При преж-

ней модели экономики, когда бизнес активно 
расширялся, требовались топ менеджеры, 
нацеленные на его развитие, и среднее ме-
неджерское звено. Из-за адаптации экономи-
ки к новым внешним и внутренним условиям 
колоссальным дефицитом стали так называ-
емые «синие воротнички» -линейный и произ-
водственный персонал. Чуть не каждый день 
в нашем офисе раздавались звонки: срочно 
нужно 120 водителей в Подмосковье, или 20 
хлебопеков в Брянск, или 25 уборщиков произ-
водственных помещений в Свердловской обла-
сти – и т.д. А где их взять? Своих кадров на местах либо вообще не хватает, либо 
не хотят идти на непрестижную работу. Вот так и появилась, а затем стала попу-
лярной тема привоза рабочей силы из «визовых» стран, прежде всего из Индии.

 Кругом одни индусы… С чем это связано? 

― «Индусами» условно называют всех «визовых», поскольку в Индии, теперь уже 
первой в мире по населению, сосредоточены гигантские человеческие ресурсы, 
причем достаточно высокого профессионального качества. Избыток квалифици-
рованных «синих воротничков» там исчисляется десятками миллионов людей. Но 
есть и множество других стран, из которых поступает к нам рабочая сила. Помимо 
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В.

Дефицит рабочих кадров:  
индийцы спешат на помощь

СТАТЬЯ ПРЕДОСТАВЛЕНА ЖУРНАЛОМ  

 № 11/2025

М. БОГДАНОВ

Михаил Богданов  

 В чем отличия индийцев 
от привычных нам работников 

из Таджикистана, Узбекистана и 
Киргизии? 

лавное отличие работников из Индии 
от привычных для нас мигрантов из 
Узбекистана, Таджикистана и Кир-

гизии заключается в том, что эти сотрудники 
должны получать визу на работу в России, а 
работодатель, соответственно, оформлять на 
них квоты. Это более длительная процедура.  
Соответственно, бизнес должен заранее пред-
усмотреть, какие сотрудники ему через полго-
да понадобятся, а не нанимать и увольнять со-
трудников в режиме реального времени.

Второе существенное отличие — языковой 
барьер.  Индийские работники, как правило, не 
говорят по-русски - следовательно, в доставку 
или другие сферы, требующие общения с клиентами, их привлечь не получится.

Вместе с тем они имеют ряд очевидных плюсов. Во-первых, они дешевле.

Во-вторых, поскольку они приезжают по визе, они не могут через неделю уйти 
в доставку — а это настоящий бич для работодателей, нанимающих мигрантов из 
Узбекистана, Таджикистана и Киргизии, которые часто приезжают на стройку, а 
через неделю оказываются в доставке.
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Г.

Рабочие из Индии имеют ряд 
очевидных плюсов

СТАТЬЯ ПРЕДОСТАВЛЕНА ЖУРНАЛОМ  

 № 11/2025

Д. СТРУНКИН

Дмитрий Стрункин  

 

ак это случилось?

Крупные международные корпорации (P&G, 
IKEA, Metro, BP, Total, Schneider Electric) с 
середины 2000-х целенаправленно запу-
скали программы развития локального топ-
менеджмента.

К 2017–2019 годах эти программы дали 
результат: позиции финансовых директоров, 
HRD, операционных директоров на заводах 
заняли россияне, прошедшие ротацию в штаб-
квартирах в Европе и США. Экспат сохранялся 
только там, где требовался уникальный техно-
логический опыт (например, пуск СПГ-завода 
или внедрение SAP нового поколения).

Также с 2015 года госзаказчики и госком-
пании («Газпром», «Роснефть», Росатом, РЖД) 
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Иностранцы на русских Иностранцы на русских 
заводах: миссия выполнена. заводах: миссия выполнена. 
Кого и зачем зовут сейчас?Кого и зачем зовут сейчас?

Э. БАЛУНОВА

К

Три десятилетия назад экспаты приезжали в Россию почти Три десятилетия назад экспаты приезжали в Россию почти 
как миссионеры бизнеса: строили «Белую дачу», запускали как миссионеры бизнеса: строили «Белую дачу», запускали 
заводы Ford во Всеволожске, учили российских менеджеров заводы Ford во Всеволожске, учили российских менеджеров 
считать EBITDA и не прятать налоги. Они пришли – и сделали считать EBITDA и не прятать налоги. Они пришли – и сделали 
себя ненужными. В хорошем смысле: вырастили преемников, себя ненужными. В хорошем смысле: вырастили преемников, 
передали технологии, привили культуру планирования и передали технологии, привили культуру планирования и 
отчётности. К концу 2010-х их стало заметно меньше. отчётности. К концу 2010-х их стало заметно меньше. 

Эвелина Балунова

 

адровый дефицит стал общей болевой 
точкой для отраслей, которым требу-

ется много рабочих рук - промышленность, ло-
гистика, АПК, строительство. Внутренний рынок 
труда исчерпан, и многие компании вышли на 
внешний. Для одних это стало спасением: ста-
бильные коллективы, предсказуемая ротация, 
выполнение планов. Для других — новыми го-
ловными болями: текучка, конфликты, потерян-
ные деньги.

Причина не в том, что за рубежом «люди не 
такие» или «не хотят работать». Найм иностран-
ного персонала требует отдельных компетенций 
рекрутинговой компании и подготовленность 
самого работодателя. Те, кто изучил тему и 
выстроил систему, — в плюсе. Те, кто попробо-
вал «сделать как с нашими» — обожглись. И в 
их опыте можно увидеть подводные камни, на 
которых спотыкаются даже опытные HR-директора.

Расскажу о самых типичных ошибках и способах их избежать.

Ошибка №1: не показывать реальные условия

Кажется очевидным: человек должен знать, куда он едет. Но на практике мы по-
стоянно сталкиваемся с ситуациями, когда кандидатам либо вообще не дают никаких 
фото или видео с места работы, либо показывают идеальную картинку, не соответ-
ствующую реальности.
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Подводные камни и ошибки 
работодателей при найме 

иностранных рабочих

Наталия Вершинина

К

Н. ВЕРШИНИНА
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А. ШУКЮРОВ 

огда говорят об управлении, огда говорят об управлении, 
часто представляют классическую часто представляют классическую 

иерархию: начальники, к которым стекаются иерархию: начальники, к которым стекаются 
задачи, и решения, которые нужно принять задачи, и решения, которые нужно принять 
“здесь и сейчас”. Такой подход - ручной “здесь и сейчас”. Такой подход - ручной 
менеджмент - работает только на старте менеджмент - работает только на старте 
бизнеса.бизнеса.

Подобная картина отражает менеджмент Подобная картина отражает менеджмент 
человека над процессами. И такая структура человека над процессами. И такая структура 
управления помогает бизнесу в самом управления помогает бизнесу в самом 
начале пути пройти стадию зарождения и начале пути пройти стадию зарождения и 
формирования.формирования.

По мере роста предприятия традиционным По мере роста предприятия традиционным 
узким горлышком начинает становиться узким горлышком начинает становиться 
как раз человеческий управленческий как раз человеческий управленческий 
ресурс. Один человек или группа людей ресурс. Один человек или группа людей 
не способна эффективно решать спектр не способна эффективно решать спектр 

К

Системный менеджмент 
опирается не на конкретные 
решения здесь и сейчас, а 
на политики, регламенты, 

распределенные зоны 
ответственности и 

расставленные точки контроля

Артем Шукюров 
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И. ОЛИФИРОВА 

аконопроект о повышении налоговых аконопроект о повышении налоговых 
пошлин для мигрантов принят пошлин для мигрантов принят 

Государственной думой в первом чтении. Государственной думой в первом чтении. 
Правительство Российской Федерации Правительство Российской Федерации 
одобрило законопроект Министерства финансов одобрило законопроект Министерства финансов 
о резком повышении государственных пошлин о резком повышении государственных пошлин 
для иностранцев с 1 июля 2026 года. Сборы для иностранцев с 1 июля 2026 года. Сборы 
вырастут на 200–1000% (до 12 раз) для вырастут на 200–1000% (до 12 раз) для 
покрытия расходов на администрирование покрытия расходов на администрирование 
миграции. миграции. 

Согласно законопроекту прием в российское Согласно законопроекту прием в российское 
гражданство и выход из него будут обходиться гражданство и выход из него будут обходиться 
в 50 000 рублей вместо 4 200 рублей. За в 50 000 рублей вместо 4 200 рублей. За 
приглашение на въезд придется заплатить по 8 приглашение на въезд придется заплатить по 8 
000 рублей за каждого приглашенного вместо 000 рублей за каждого приглашенного вместо 
960  рублей. Визы для въезда и выезда из 960  рублей. Визы для въезда и выезда из 
России хотят поднять с 1 200 рублей до 2 000 России хотят поднять с 1 200 рублей до 2 000 
рублей, а визы для многократного пересечения рублей, а визы для многократного пересечения 
границы — с 1 920 рублей до 6 000 рублей.границы — с 1 920 рублей до 6 000 рублей.

Получение разрешения на временное проживание в случае принятия законопроекта Получение разрешения на временное проживание в случае принятия законопроекта 
обойдется в 15 000 рублей вместо 1 920 рублей, а оформление вида на жительство обойдется в 15 000 рублей вместо 1 920 рублей, а оформление вида на жительство 
в 30 000 рублей вместо 6 000 рублей. Для иностранцев, прибывающих в Россию в 30 000 рублей вместо 6 000 рублей. Для иностранцев, прибывающих в Россию 
с целью обучения, цена аналогичного разрешения увеличится до 8 000 рублей с с целью обучения, цена аналогичного разрешения увеличится до 8 000 рублей с 
нынешних 1 920 рублей. Разрешения на привлечение и использование иностранных нынешних 1 920 рублей. Разрешения на привлечение и использование иностранных 
работников будут стоить уже не 12 000 рублей, а 15 000  рублей. Кроме того, работников будут стоить уже не 12 000 рублей, а 15 000  рублей. Кроме того, 
предлагается установить штраф в размере 5 000 рублей за замену испорченного предлагается установить штраф в размере 5 000 рублей за замену испорченного 
или утраченного документа о временном проживании.или утраченного документа о временном проживании.

З

Повышение пошлин  
для мигрантов

Ирина Олифирова 
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Л. ЖЕРНОВАЯ 

з моей практики можно выделить 2 основных вида ультраспециалистов:з моей практики можно выделить 2 основных вида ультраспециалистов:

• • узкопрофильные нишевые сотрудники, например руководители направлений, узкопрофильные нишевые сотрудники, например руководители направлений, 
линейные эксперты (архитектор, инженер, технолог, технический специалист).линейные эксперты (архитектор, инженер, технолог, технический специалист).

• • второй (основной) эшелон - руководители отделов и ТОП менеджерывторой (основной) эшелон - руководители отделов и ТОП менеджеры

Персонализированная карта поиска дает расширенный спектр вариантов. Персонализированная карта поиска дает расширенный спектр вариантов. 
Ожидания к HR как к подборщику трансформируется в работу HR-детектива и Ожидания к HR как к подборщику трансформируется в работу HR-детектива и 
нетворкера. Также хантеру важно выстроить диалог на равных с первых минут нетворкера. Также хантеру важно выстроить диалог на равных с первых минут 
общения. Специалисты высокого уровня ценят время, но также ценят и внимание. общения. Специалисты высокого уровня ценят время, но также ценят и внимание. 
И здесь необходим высокий интеллектуальный и коммуникативный уровень И здесь необходим высокий интеллектуальный и коммуникативный уровень 
подборщика, чтобы начать диалог на равных и заинтересовать кандидата. И здесь подборщика, чтобы начать диалог на равных и заинтересовать кандидата. И здесь 
важно понимать, что это не продажа вакансии в классическом виде.важно понимать, что это не продажа вакансии в классическом виде.

Подход может быть любым, в зависимости от специфики работы и личности Подход может быть любым, в зависимости от специфики работы и личности 
специалиста. Но важно грамотно выбрать инфоповод: предыдущий опыт, новость специалиста. Но важно грамотно выбрать инфоповод: предыдущий опыт, новость 
отрасли, обсуждение нового продукта или проекта, приглашение на мероприятие.отрасли, обсуждение нового продукта или проекта, приглашение на мероприятие.

Каналы поиска могут быть различными:Каналы поиска могут быть различными:

• • Социальные сетиСоциальные сети

• • НетворкингНетворкинг

• • Работные сайтыРаботные сайты

И

Ожидания к HR как  
к подборщику 

трансформируется в работу 
HR-детектива и нетворкера

 

правление бизнесом невозможно без 
целей и контроля критических пока-

зателей.

Но существование бизнеса без этих элемен-
тов часто встречается на практике и напоми-
нает броуновское движение: движение есть, 
цели нет.

Самый близкий для меня пример — это 
управление машиной. Цель есть всегда, она 
может быть разной. 

Например, увидеть новые места, отвлечься 
от тяжелых мыслей, прокатившись по городу, 
кайфануть на гоночном треке.

Отталкиваясь от цели, ты 
контролируешь критичные 

показатели для достижения  
результата. 
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«Король умер,  
да здравствует король!»

Андрей Аристархов

У

Во Франции это был символ непрерывности власти.  Во Франции это был символ непрерывности власти.  
В менеджменте это символ непрерывной нужды в панели В менеджменте это символ непрерывной нужды в панели 
приборов.приборов.

А. АРИСТАРХОВ

Катаясь по городу, скорее всего достаточно проверить уровень топлива, пра-
вильно настроить плейлист и периодически смотреть на спидометр.

 

2026-2027 годам импортозамещение 
в ИТ окончательно перестало быть 

экстренной реакцией на уход иностранных 
вендоров. Сегодня это уже не история про бы-
струю замену одних производителей другими, 
а про переход к новой модели инфраструкту-
ры, где на первый план выходят совмести-
мость, предсказуемость поставок, сервис и 
стоимость владения в длинном горизонте.

Первые волны импортозамещения решали 
понятную задачу: закрыть дефицит оборудова-
ния и не допустить остановки проектов. В этот 
период рынок принимал почти любое доступ-
ное решение, если оно позволяло оперативно 
заменить выпавшие зарубежные продукты. Но 
по мере накопления практики стало ясно, что 
формальная локализация сама по себе не га-
рантирует устойчивой эксплуатации.

Наличие оборудования в реестрах еще не означает, что оно безболезненно 
встроится в существующую ИТ-среду, будет корректно работать с корпоративным 
ПО и обеспечит бизнесу нужный уровень надежности.
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 Как получилось, что вы из 
«хедхантеров» переориентировались 

на рабсилу? 

се дело в вызовах времени, связан-
ных с состоянием экономики и по-
требностями рынка труда. При преж-

ней модели экономики, когда бизнес активно 
расширялся, требовались топ менеджеры, 
нацеленные на его развитие, и среднее ме-
неджерское звено. Из-за адаптации экономи-
ки к новым внешним и внутренним условиям 
колоссальным дефицитом стали так называ-
емые «синие воротнички» -линейный и произ-
водственный персонал. Чуть не каждый день 
в нашем офисе раздавались звонки: срочно 
нужно 120 водителей в Подмосковье, или 20 
хлебопеков в Брянск, или 25 уборщиков произ-
водственных помещений в Свердловской обла-
сти – и т.д. А где их взять? Своих кадров на местах либо вообще не хватает, либо 
не хотят идти на непрестижную работу. Вот так и появилась, а затем стала попу-
лярной тема привоза рабочей силы из «визовых» стран, прежде всего из Индии.

 Кругом одни индусы… С чем это связано? 

― «Индусами» условно называют всех «визовых», поскольку в Индии, теперь уже 
первой в мире по населению, сосредоточены гигантские человеческие ресурсы, 
причем достаточно высокого профессионального качества. Избыток квалифици-
рованных «синих воротничков» там исчисляется десятками миллионов людей. Но 
есть и множество других стран, из которых поступает к нам рабочая сила. Помимо 
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индийцы спешат на помощь

СТАТЬЯ ПРЕДОСТАВЛЕНА ЖУРНАЛОМ  

 № 11/2025

М. БОГДАНОВ

Михаил Богданов  



южно-азиатского региона (Бангладеш, Пакистан, Шри Ланка, Непал, Филиппины, 
Вьетнам), к нам едут африканцы и даже латиноамериканцы. Многих из приезжих 
характеризует опыт работы, приобретенный на стройках и в разнообразных сфе-
рах бизнеса на Ближнем Востоке, и не только.

Но основу все-таки составляют выходцы из Индии. На них приходится пример-
но одна треть квотных мест, выделенных на всех работников из «визовых» стран.

 Понятно, что отечественные кадры в дефиците. Но ведь 
есть традиционное «подбрюшье» - бывшие советские республики 

Cредней Азии. Неужели не хватает? 

― Работники из стран, имеющих с Россией безвизовый режим, составляют ос-
новную часть потока мигрантов, и в ближайшем будущем положение не изменит-
ся. МВД РФ прогнозирует, что из 1,7 млн иностранных работников, ожидающихся 
к приезду в рамках эксперимента по оргнабору в 2027-2030 годах, две трети при-
едет из стран СНГ.

У этих работников есть, конечно, целый ряд преимуществ. В первую очередь 
это владение русским языком и более высокая степень приобщенности к нашей 
культуре. Но с ними тоже есть определенные проблемы, да и сокращается их чис-
ло в результате текущей госполитики.

 В чем преимущество кадров из дальнего зарубежья? 

― Они намного более дисциплинированы и организованы. Русского языка, как 
правило, не знают и поэтому теснее привязаны к работе и своей общинной жиз-
ни. Основная цель выезда из дома за границу, в незнакомую страну – заработок, 
который выше, чем у себя на родине. Кстати, и трудиться они привыкли по 11 
часов шесть дней в неделю, это для них обычное дело. А работники они в боль-
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шинстве своем квалифицированные. Мало кто у нас обращает внимание на то, что 
у многих, например, индусов или пакистанцев есть свежий опыт работы с импорт-
ным высокотехнологичным оборудованием, которое успели установить на многих 
наших предприятиях до введения санкций. Еще одно преимущество мигрантов 
из визовых стран заключается в том, что они находятся под пристальным при-
смотром работодателя. Их привозят по принципу «приехали- отработали-уехали». 
Собственно, по этой причине ими и замещают мигрантов из Средней Азии, кото-
рые несравненно более свободны в своих действиях и перемещениях по России.

Ну и главное, конечно, экономическая выгода. Когда начинаешь подсчитывать 
все расходы предприятия на привоз группы «визовых» иностранцев, в подавляю-
щем большинстве случаев получается, что это дешевле найма отечественных (к 
тому же дефицитных) исполнителей. Даже с учетом неизбежных затрат на авиа-
билеты, легализацию, налаживание быта и пр.

 Какие рабочие профессии лидируют в списке наиболее 
востребованных нашими предприятиями? 

― Проанализировав заявки на текущий год, мы обнаружили, что на первом ме-
сте с большим отрывом идут швеи. Затем монтажники, слесари, арматурщики, 
электромеханики, сельскохозяйственные работники… Особую категорию остро-
дефицитных специалистов составляют сварщики –их везде не хватает.

 Как выстроен процесс отбора? 

― Наиболее эффективной зарекомендовала себя модель двустороннего пар-
тнерства – российская компания здесь и индийский партнер «на том берегу». В 
нашем случае, например, снятие заказа осуществляем мы, после чего индийский 
партнер приступает к поиску кандидатов. Тех, кто подходит под требования, со-
бирают на тестирование, возможно, на обучение и ознакомление со спецификой 
предстоящей в России работы. Кстати, одна из опций предусматривает возмож-
ность для представителей заказчика принять участие в этом этапе отбора и лично 
разобраться с пулом собранных для него в одном месте кандидатов.

Отобранных кандидатов индийский партнер оформляет к выезду, грузит в са-
молет, и вот они в Шереметьево, где работу с ними продолжает уже российская 
сторона. Это может быть или сам заказчик, или компания кадрового консалтин-
га вроде нашей. Работы предстоит немало: прибывших иностранцев надо лега-





 Так кто именно едет, зачем они нам и что с этим 
делать на практике? 

то едет и в каких сферах реально работает Индийские работники в 
России — это не один портрет, а несколько разных категорий, кото‑

рые ведут себя совершенно по‑разному.

Рабочие специальности — строительство, производство, логистика. Основная 
масса приехавших сосредоточена именно здесь. Стройки крупных девелоперов, 
логистические комплексы Ozon и Wildberries, производственные площадки «Маг‑
нит», «Черкизово», уральские заводы — это реальные работодатели, которые уже 
имеют опыт с индийскими рабочими. Здесь они закрывают дефицит, который 
оставили после себя уехавшие или мобилизованные. Физически выносливые, 
дисциплинированные, готовые к вахтовому методу. При этом есть специфика: 
большинство не говорят по-русски от слова совсем, требуют адаптации к клима‑
ту и базового объяснения, что такое душ, микроволновка, зимняя одежда. Это не 
шутка — такие случаи фиксировались на практике. IT-специалисты — разработ‑
чики, тестировщики, аналитики. Индия — страна с крупнейшим в мире пулом IT-
специалистов. Там выпускают сотни тысяч инженеров ежегодно. Заработная плата 
разработчика уровня middle в Индии составляет от 13 000 до 23 000 долларов в 
год — примерно в 7–8 раз меньше, чем в США, и в 2–3 раза ниже, чем у россий‑
ского специалиста сопоставимого уровня. В Россию едут как удалённо, так и на 
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Индийские работники в России: 
нужны ли они, где, сколько 
стоят и во что это обходится

СТАТЬЯ ПРЕДОСТАВЛЕНА ЖУРНАЛОМ  

 № 11/2025

Ещё три года назад вопрос про индийских работников воспринимался как 
экзотика. Сегодня это совершенно практичная история: в конце 2025 года в 
России официально работало от 70 до 80 тысяч граждан Индии, в 2026 году 
ожидается ещё минимум 40 тысяч. Вице-премьер Денис Мантуров заявил, 
что Россия готова принимать индийских специалистов без ограничений.

Р. ЗАРАЕВ 



прямой найм. Медианная предлагаемая зарплата для индийских IT-специалистов, 
нанимаемых в России, по данным конца 2025 года составляла около 140 000 ру‑
блей в месяц — при том что российский джун просит от 70 000, а миддл — от 130 
000 и выше, нередко значительно. Медицина и инженерные специальности. Бо‑
лее узкий, но растущий сегмент. Индийские врачи, особенно в терапевтических 
специальностях, начинают появляться в региональных больницах. Инженеры-ме‑
ханики и электрики востребованы в промышленных кластерах. Здесь барьер зна‑
чительнее — необходимо подтверждение диплома и языковой минимум, поэтому 
поток пока небольшой. Зарплаты и реальная стоимость найма Это, пожалуй, са‑
мый важный практический вопрос для работодателя. Индийский рабочий на строй‑
ке или производстве обходится примерно в 45 000–70 000 рублей в месяц «на 
руки» в зависимости от региона и специализации — это ощутимо ниже, чем про‑

сит местный или приезжий из Средней Азии сегодня, когда дефицит кадров за‑
гнал зарплатные ожидания вверх. IT-специалист уровня junior-middle — от 80 000 
до 130 000 рублей, senior — от 150 000 рублей. Это дешевле российского рынка 
примерно на 20–40%. Но «зарплата на руки» — это лишь часть реальных затрат. 
Что входит в реальные издержки Оформление и квотирование. Индия — визовая 
страна, а значит, обычный патент здесь не работает. Работодатель обязан полу‑
чить разрешение в рамках квоты Минтруда. В 2026 году общая квота на визовых 
иностранцев составляет около 278 900 человек, из которых около 71–72 тысячи 
выделено для граждан Индии. Оформление одного работника — это: подготовка 
пакета документов для приглашения, получение разрешения на привлечение ино‑
странцев, оформление рабочей визы через посольство в Индии, постановка на 
миграционный учёт по прибытии. Срок — от 1,5 до 3 месяцев минимум. Самосто‑
ятельно — сложно и рискованно. Через агентство — от 30 000 до 80 000 рублей на 
одного человека плюс госпошлины. Жильё и адаптация. В большинстве случаев 
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КОНТРОЛЯ ЧЕРЕЗ БРИГАДИРА-ИНДИЙЦА, ЛИБО КОНТРОЛЯ ЧЕРЕЗ БРИГАДИРА-ИНДИЙЦА, ЛИБО 
МИРИТЬСЯ С НЕИЗБЕЖНЫМИ ПОТЕРЯМИ В МИРИТЬСЯ С НЕИЗБЕЖНЫМИ ПОТЕРЯМИ В 

СКОРОСТИ И КАЧЕСТВЕСКОРОСТИ И КАЧЕСТВЕ



 В чем отличия индийцев 
от привычных нам работников 

из Таджикистана, Узбекистана и 
Киргизии? 

лавное отличие работников из Индии 
от привычных для нас мигрантов из 
Узбекистана, Таджикистана и Кир-

гизии заключается в том, что эти сотрудники 
должны получать визу на работу в России, а 
работодатель, соответственно, оформлять на 
них квоты. Это более длительная процедура.  
Соответственно, бизнес должен заранее пред-
усмотреть, какие сотрудники ему через полго-
да понадобятся, а не нанимать и увольнять со-
трудников в режиме реального времени.

Второе существенное отличие — языковой 
барьер.  Индийские работники, как правило, не 
говорят по-русски - следовательно, в доставку 
или другие сферы, требующие общения с клиентами, их привлечь не получится.

Вместе с тем они имеют ряд очевидных плюсов. Во-первых, они дешевле.

Во-вторых, поскольку они приезжают по визе, они не могут через неделю уйти 
в доставку — а это настоящий бич для работодателей, нанимающих мигрантов из 
Узбекистана, Таджикистана и Киргизии, которые часто приезжают на стройку, а 
через неделю оказываются в доставке.
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Г.

Рабочие из Индии имеют ряд 
очевидных плюсов

СТАТЬЯ ПРЕДОСТАВЛЕНА ЖУРНАЛОМ 

 № 11/2025

Д. СТРУНКИН

Дмитрий Стрункин  



 Каково отношение к индийцам силовых ведомств в 
РФ?  

― В целом, кроме каких-то возможных отдельных из ряда вон выходящих слу-
чаев, отношение к индийским мигрантам нормальное. Они не доставляют особых 
проблем силовым ведомствам: нет сведений об индийской этнической преступ-
ности, а также о повышенной конфликтности по сравнению с другими приезжими. 
Поэтому, насколько мы можем судить, отношение к ним ровное и спокойное — за 
возможным исключением отдельных случаев и отдельных людей.

Для какого сегмента наиболее предпочтительны работники из Индии (промыш-
ленность, сельское хозяйство и т.д.)? 

Работники из Индии предпочтительны для тех отраслей, в которых не требуется 
знание русского языка, а работу и взаимодействие с русскоязычным персоналом 
можно организовать через одного-двух-трех бригадиров, которые говорят по-
русски. Иными словами, это сферы, где нужно много однотипного ручного труда 
и не требуется русский язык. Идеальный пример — сельское хозяйство. 

 С какими трудностями сталкиваются работодатели 
мигрантов из Индии? 

― Говоря о трудностях, с которыми сталкивается работодатель, нанимая ми-
грантов из Индии, в первую очередь стоит отметить языковой барьер и культурные 
различия.  К тому же у индийцев кастовое общество, им свойственен высокий про-
фессионализм в какой-то отдельной деятельности, на которой они специализиру-
ются.  Но любая соседствующая деятельность, которая для россиянина или лю-
бого гражданина бывшего СССР абсолютно очевидна — и работодатель ожидает, 
что индиец тоже с ней запросто справится — для индийского работника таковой 
не является. Для него это уже другая деятельность. 
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РАБОТНИКИ ИЗ ИНДИИ ПРЕДПОЧТИТЕЛЬНЫ РАБОТНИКИ ИЗ ИНДИИ ПРЕДПОЧТИТЕЛЬНЫ 
ДЛЯ ТЕХ ОТРАСЛЕЙ, В КОТОРЫХ НЕ ДЛЯ ТЕХ ОТРАСЛЕЙ, В КОТОРЫХ НЕ 
ТРЕБУЕТСЯ ЗНАНИЕ РУССКОГО ЯЗЫКАТРЕБУЕТСЯ ЗНАНИЕ РУССКОГО ЯЗЫКА



 

ак это случилось?

Крупные международные корпорации (P&G, 
IKEA, Metro, BP, Total, Schneider Electric) с 
середины 2000-х целенаправленно запу-
скали программы развития локального топ-
менеджмента.

К 2017–2019 годах эти программы дали 
результат: позиции финансовых директоров, 
HRD, операционных директоров на заводах 
заняли россияне, прошедшие ротацию в штаб-
квартирах в Европе и США. Экспат сохранялся 
только там, где требовался уникальный техно-
логический опыт (например, пуск СПГ-завода 
или внедрение SAP нового поколения).

Также с 2015 года госзаказчики и госком-
пании («Газпром», «Роснефть», Росатом, РЖД) 
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Иностранцы на русских Иностранцы на русских 
заводах: миссия выполнена. заводах: миссия выполнена. 
Кого и зачем зовут сейчас?Кого и зачем зовут сейчас?

Э. БАЛУНОВА

К

Три десятилетия назад экспаты приезжали в Россию почти Три десятилетия назад экспаты приезжали в Россию почти 
как миссионеры бизнеса: строили «Белую дачу», запускали как миссионеры бизнеса: строили «Белую дачу», запускали 
заводы Ford во Всеволожске, учили российских менеджеров заводы Ford во Всеволожске, учили российских менеджеров 
считать EBITDA и не прятать налоги. Они пришли – и сделали считать EBITDA и не прятать налоги. Они пришли – и сделали 
себя ненужными. В хорошем смысле: вырастили преемников, себя ненужными. В хорошем смысле: вырастили преемников, 
передали технологии, привили культуру планирования и передали технологии, привили культуру планирования и 
отчётности. К концу 2010-х их стало заметно меньше. отчётности. К концу 2010-х их стало заметно меньше. 

Эвелина Балунова
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начали требовать от поставщиков оборудования обязательный процент локали-
зации и наличие у инженерного персонала российских сертификатов и допусков 
СРО. Экспат без допуска Ростехнадзора и без знания 249-ФЗ стал проблемой для 
подрядчика. Работодатели всё чаще выбирали «менее опытного, но своего» — что-
бы не возиться с подтверждением квалификации иностранца.

И наконец, укрепление рубля в 2017–2019 годах сделало экспата дорогим удо-
вольствием: при зарплате в валюте его стоимость в рублях выросла на четверть, 
а российские альтернативы оказались на рынке.

В итоге к 2019 году доля экспатов в крупных компаниях сократилась в 2–3 раза 
по сравнению с началом 2010-х задолго до событий 2022 года.

Однако именно 2022 дал импульс наибольшему оттоку иностранных руководи-
телей и экспертов.

Притом заказы на поиск экспатов в кадровые агентства всё ещё приходят: 
спрос на международных профессионалов не исчез – он сместился в определен-
ные отрасли и страны-доноры, а сами запросы работодателей стали жёстче и 
прагматичнее.

Немного о классификации

Разделим экспатов на 3 условные группы:

- управленцы высшего звена

- высококвалифицированные эксперты с узкой/уникальной специализацией

- иностранные специалисты линейных/рабочих специальностей (т.н. мигранты)

В нашем материале мы рассмотрим первые 2 группы. 

К 2028 ГОДУ СПРОС НА ЭКСПАТОВ-УПРАВЛЕНЦЕВ К 2028 ГОДУ СПРОС НА ЭКСПАТОВ-УПРАВЛЕНЦЕВ 
СОЙДЁТ НА НЕТ. ОНИ БОЛЬШЕ НЕ НУЖНЫСОЙДЁТ НА НЕТ. ОНИ БОЛЬШЕ НЕ НУЖНЫ
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Основная обобщенная причина приглашения экспатов первых двух групп – уз-
копрофессиональный опыт по сравнению с локальными российскими специали-
стами.

В группе ТОП – это еще и контроль, имидж компании и построение корпора-
тивной культуры в российском подразделении по типу иностранной материнской 
компании, другой стиль и культура взаимоотношений.

В группе высококвалифицированные эксперты – привлечение экспертизы, прак-
тического опыта, знаний технологий и практик, развитых в зарубежных продвину-
тых компаниях. 

Импортозамещение, обратный инжиниринг, необходимость донастройки обо-
рудования и ПО, приобретенных до введения санкций, наладка технологических 
и организационных процессов – все это требует уникальной живой, практической 
экспертизы особенно в наукоемких, технологически сложных отраслях.

Кого и зачем приглашают сегодня?

Основная цель сейчас, как и прежде, - передача 
опыта, обучение, внедрение новаторских и 

оптимизаторских решений.

Управление – крайне редко. В 2026 российский рынок управления полностью 
локализован. 

В приоритете отечественные руководители, которые понимают политическую и 
регуляторную логику страны.

Какими свойствами должен обладать подходящий иностранный кандидат?

В ИТОГЕ К 2019 ГОДУ ДОЛЯ ЭКСПАТОВ В В ИТОГЕ К 2019 ГОДУ ДОЛЯ ЭКСПАТОВ В 
КРУПНЫХ КОМПАНИЯХ СОКРАТИЛАСЬ В 2–3 КРУПНЫХ КОМПАНИЯХ СОКРАТИЛАСЬ В 2–3 
РАЗА ПО СРАВНЕНИЮ С НАЧАЛОМ 2010-Х РАЗА ПО СРАВНЕНИЮ С НАЧАЛОМ 2010-Х 

ЗАДОЛГО ДО СОБЫТИЙ 2022 ГОДАЗАДОЛГО ДО СОБЫТИЙ 2022 ГОДА



адровый дефицит стал общей болевой 
точкой для отраслей, которым требу-

ется много рабочих рук - промышленность, ло-
гистика, АПК, строительство. Внутренний рынок 
труда исчерпан, и многие компании вышли на 
внешний. Для одних это стало спасением: ста-
бильные коллективы, предсказуемая ротация, 
выполнение планов. Для других — новыми го-
ловными болями: текучка, конфликты, потерян-
ные деньги.

Причина не в том, что за рубежом «люди не 
такие» или «не хотят работать». Найм иностран-
ного персонала требует отдельных компетенций 
рекрутинговой компании и подготовленность 
самого работодателя. Те, кто изучил тему и 
выстроил систему, — в плюсе. Те, кто попробо-
вал «сделать как с нашими» — обожглись. И в 
их опыте можно увидеть подводные камни, на 
которых спотыкаются даже опытные HR-директора.

Расскажу о самых типичных ошибках и способах их избежать.

Ошибка №1: не показывать реальные условия

Кажется очевидным: человек должен знать, куда он едет. Но на практике мы по-
стоянно сталкиваемся с ситуациями, когда кандидатам либо вообще не дают никаких 
фото или видео с места работы, либо показывают идеальную картинку, не соответ-
ствующую реальности.
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Подводные камни и ошибки 
работодателей при найме 

иностранных рабочих

Наталия Вершинина

К

Н. ВЕРШИНИНА
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Реальный пример с предприятия в Московской области. При наборе индусов рабо-
тодатель показал кандидатам видео нового обустроенного хостела. И даже заселил 
их туда по прибытии. Но вскоре перевёл в старое здание, условия в котором сильно 
отличались. А в новый хостел заселили работников из другой страны. Реакция инду-
сов предсказуема: возмущение, конфликты, отказ от работы. Плюс напряжённость 
внутри коллектива, сбои на производстве.

Мировая практика давно выработала правило: подготовка начинается в стране на-
бора. В процессе подготовки кандидат должен:

• видеть реальное рабочее место (фото, видео);

• понять реальный рабочий график и условия проживания;

• подписать социальный договор (оффер).

Подписание оффера до выезда — стандартная мировая практика, оффер является 
гарантией для обеих сторон. В России, к сожалению, этот инструмент не прижился. 
Возможно потому, что трудовой договор у нас можно подписать только после того, как 
кандидат получил разрешение на работу, уже в РФ. И это риск для работодателя - он 
оказывается в зависимости от кандидата, который может сказать: а я не буду под-
писывать трудовой договор пока вы не внесете в него изменения, не сделаете это и 
то. Поэтому важно, чтобы оператор еще в стране набора мог заключить с кандидатом 
юридически значимый социальный договор или ознакомить под подпись со всеми 
условиями: зарплата, график, жильё, ответственность сторон. Чем детальнее вы про-
пишите условия, тем меньше будет вопросов и напряжения на месте. К примеру, наш 
оффер сегодня — это 6 страниц мелким шрифтом.

Ошибка №2: доверять дистанционному собеседованию

Иностранный соискатель, особенно квалифицированный специалист, на этапе пе-
реговоров может презентовать себя как идеальный кандидат. Но реальность часто 
оказывается другой. Дистанционное собеседование без проверки навыков и моти-
вации на месте, без присутствия представителя, знающего российские требования и 
критерии — это лотерея. Наша практика показывает, что половина кандидатов «отва-
ливается» ещё на этапе тестирования и активного обучения, когда мы начинаем их го-
товить — погружать в язык, задачи, условия. И это не потеря, а эффективный фильтр.
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А. ШУКЮРОВ 

огда говорят об управлении,огда говорят об управлении, 
часто представляют классическуючасто представляют классическую 

иерархию: начальники, к которым стекаютсяиерархию: начальники, к которым стекаются 
задачи, и решения, которые нужно принятьзадачи, и решения, которые нужно принять 
“здесь и сейчас”. Такой подход - ручной“здесь и сейчас”. Такой подход - ручной 
менеджмент - работает только на стартеменеджмент - работает только на старте 
бизнеса.бизнеса.

Подобная картина отражает менеджментПодобная картина отражает менеджмент 
человека над процессами. И такая структурачеловека над процессами. И такая структура 
управления помогает бизнесу в самомуправления помогает бизнесу в самом 
начале пути пройти стадию зарождения иначале пути пройти стадию зарождения и 
формирования.формирования.

По мере роста предприятия традиционнымПо мере роста предприятия традиционным 
узким горлышком начинает становитьсяузким горлышком начинает становиться 
как раз человеческий управленческийкак раз человеческий управленческий 
ресурс. Один человек или группа людейресурс. Один человек или группа людей 
не способна эффективно решать спектрне способна эффективно решать спектр 

К

Системный менеджмент 
опирается не на конкретные 
решения здесь и сейчас, а 
на политики, регламенты, 

распределенные зоны 
ответственности и 

расставленные точки контроля

Артем Шукюров 
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задач, который требуется для развития, а иногда, и поддержания деятельностизадач, который требуется для развития, а иногда, и поддержания деятельности  
организации.организации.

И в этом случае на помощь как раз приходит системный менеджментИ в этом случае на помощь как раз приходит системный менеджмент  
(далее СМ)(далее СМ)

Ключевая разница между СМ и базовым менеджментом заключается в принципахКлючевая разница между СМ и базовым менеджментом заключается в принципах 
подхода к управлению. В простом менеджменте управляющей единицей являетсяподхода к управлению. В простом менеджменте управляющей единицей является 
управленец, который принимает решение либо согласовывает предложение. Вуправленец, который принимает решение либо согласовывает предложение. В 
СМ организация рассматривается как система политик, правил и показателей,СМ организация рассматривается как система политик, правил и показателей, 
синхронизирующих действия сотрудников, технологии, процессы с целями исинхронизирующих действия сотрудников, технологии, процессы с целями и 
задачами бизнеса.задачами бизнеса.

Генеральный директор, который лично вычитывает каждый договор -Генеральный директор, который лично вычитывает каждый договор - 
классический пример базового менеджмента. Если в компании принята договорнаяклассический пример базового менеджмента. Если в компании принята договорная 
политика с прописанными принципами финансового взаимодействия и зонамиполитика с прописанными принципами финансового взаимодействия и зонами 
ответственности, задача директора сводится к проверке соответствия договораответственности, задача директора сводится к проверке соответствия договора 
этой политике. Такой подход - уже распределенный менеджмент: проверку можноэтой политике. Такой подход - уже распределенный менеджмент: проверку можно 
делегировать юрисконсульту и/или главному бухгалтеру.делегировать юрисконсульту и/или главному бухгалтеру. 

Системный менеджмент добавляет контролирующие технологии и SLAСистемный менеджмент добавляет контролирующие технологии и SLA 
(соглашения об уровне сервиса): система автоматически подсвечивает риски,(соглашения об уровне сервиса): система автоматически подсвечивает риски, 
и сотрудник, которому нужно подписать документ, заранее видит вероятностьи сотрудник, которому нужно подписать документ, заранее видит вероятность 
одобрения или проблем. Таким образом, даже один документ, договорная политика,одобрения или проблем. Таким образом, даже один документ, договорная политика, 
вводит в организации элемент системного менеджмента.вводит в организации элемент системного менеджмента.

В рамках системного менеджмента мы смотрим на бизнес как наВ рамках системного менеджмента мы смотрим на бизнес как на 
последовательность взаимодействия людей, организации их работы, увязываетпоследовательность взаимодействия людей, организации их работы, увязывает 
регулярную деятельность с ключевыми метриками компании, иными словами,регулярную деятельность с ключевыми метриками компании, иными словами, 
смотрим на бизнес как на единый организм.смотрим на бизнес как на единый организм.

Системный менеджмент опирается не на конкретные решения здесь и сейчас, аСистемный менеджмент опирается не на конкретные решения здесь и сейчас, а 
на политики, регламенты, распределенные зоны ответственности и расставленныена политики, регламенты, распределенные зоны ответственности и расставленные 
точки контроля.точки контроля. 

Давайте рассмотрим на примере подписания договора разницу между разнымиДавайте рассмотрим на примере подписания договора разницу между разными 
типами менеджмента:типами менеджмента:
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И. ОЛИФИРОВА 

аконопроект о повышении налоговыхаконопроект о повышении налоговых 
пошлин для мигрантов принятпошлин для мигрантов принят 

Государственной думой в первом чтении.Государственной думой в первом чтении. 
Правительство Российской ФедерацииПравительство Российской Федерации 
одобрило законопроект Министерства финансоводобрило законопроект Министерства финансов 
о резком повышении государственных пошлино резком повышении государственных пошлин 
для иностранцев с 1 июля 2026 года. Сборыдля иностранцев с 1 июля 2026 года. Сборы 
вырастут на 200–1000% (до 12 раз) длявырастут на 200–1000% (до 12 раз) для 
покрытия расходов на администрированиепокрытия расходов на администрирование 
миграции.миграции. 

Согласно законопроекту прием в российскоеСогласно законопроекту прием в российское 
гражданство и выход из него будут обходитьсягражданство и выход из него будут обходиться 
в 50 000 рублей вместо 4 200 рублей. Зав 50 000 рублей вместо 4 200 рублей. За 
приглашение на въезд придется заплатить по 8приглашение на въезд придется заплатить по 8 
000 рублей за каждого приглашенного вместо000 рублей за каждого приглашенного вместо 
960  рублей. Визы для въезда и выезда из960  рублей. Визы для въезда и выезда из 
России хотят поднять с 1 200 рублей до 2 000России хотят поднять с 1 200 рублей до 2 000 
рублей, а визы для многократного пересечениярублей, а визы для многократного пересечения 
границы — с 1 920 рублей до 6 000 рублей.границы — с 1 920 рублей до 6 000 рублей.

Получение разрешения на временное проживание в случае принятия законопроектаПолучение разрешения на временное проживание в случае принятия законопроекта 
обойдется в 15 000 рублей вместо 1 920 рублей, а оформление вида на жительствообойдется в 15 000 рублей вместо 1 920 рублей, а оформление вида на жительство 
в 30 000 рублей вместо 6 000 рублей. Для иностранцев, прибывающих в Россиюв 30 000 рублей вместо 6 000 рублей. Для иностранцев, прибывающих в Россию 
с целью обучения, цена аналогичного разрешения увеличится до 8 000 рублей сс целью обучения, цена аналогичного разрешения увеличится до 8 000 рублей с 
нынешних 1 920 рублей. Разрешения на привлечение и использование иностранныхнынешних 1 920 рублей. Разрешения на привлечение и использование иностранных 
работников будут стоить уже не 12 000 рублей, а 15 000  рублей. Кроме того,работников будут стоить уже не 12 000 рублей, а 15 000  рублей. Кроме того, 
предлагается установить штраф в размере 5 000 рублей за замену испорченногопредлагается установить штраф в размере 5 000 рублей за замену испорченного 
или утраченного документа о временном проживании.или утраченного документа о временном проживании.

З

Повышение пошлин 
для мигрантов

Ирина Олифирова 



Х
А

Н
Т

И
Н

Г 
У

Л
Ь

Т
Р

А
С

П
Е

Ц
И

А
Л

И
С

ТА
 /

И
Ю

Н
Ь

2
0

/2
0

2
6

Л. ЖЕРНОВАЯ 

з моей практики можно выделить 2 основных вида ультраспециалистов:з моей практики можно выделить 2 основных вида ультраспециалистов:

•	•	 узкопрофильные нишевые сотрудники, например руководители направлений,узкопрофильные нишевые сотрудники, например руководители направлений,
линейные эксперты (архитектор, инженер, технолог, технический специалист).линейные эксперты (архитектор, инженер, технолог, технический специалист).

•• второй (основной) эшелон - руководители отделов и ТОП менеджерывторой (основной) эшелон - руководители отделов и ТОП менеджеры

Персонализированная карта поиска дает расширенный спектр вариантов.Персонализированная карта поиска дает расширенный спектр вариантов. 
Ожидания к HR как к подборщику трансформируется в работу HR-детектива иОжидания к HR как к подборщику трансформируется в работу HR-детектива и 
нетворкера. Также хантеру важно выстроить диалог на равных с первых минутнетворкера. Также хантеру важно выстроить диалог на равных с первых минут 
общения. Специалисты высокого уровня ценят время, но также ценят и внимание.общения. Специалисты высокого уровня ценят время, но также ценят и внимание. 
И здесь необходим высокий интеллектуальный и коммуникативный уровеньИ здесь необходим высокий интеллектуальный и коммуникативный уровень 
подборщика, чтобы начать диалог на равных и заинтересовать кандидата. И здесьподборщика, чтобы начать диалог на равных и заинтересовать кандидата. И здесь 
важно понимать, что это не продажа вакансии в классическом виде.важно понимать, что это не продажа вакансии в классическом виде.

Подход может быть любым, в зависимости от специфики работы и личностиПодход может быть любым, в зависимости от специфики работы и личности 
специалиста. Но важно грамотно выбрать инфоповод: предыдущий опыт, новостьспециалиста. Но важно грамотно выбрать инфоповод: предыдущий опыт, новость 
отрасли, обсуждение нового продукта или проекта, приглашение на мероприятие.отрасли, обсуждение нового продукта или проекта, приглашение на мероприятие.

Каналы поиска могут быть различными:Каналы поиска могут быть различными:

•• Социальные сетиСоциальные сети

•• НетворкингНетворкинг

•• Работные сайтыРаботные сайты

И

Ожидания к HR как  
к подборщику 

трансформируется в работу 
HR-детектива и нетворкера
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Вопреки сложившемуся стереотипу, работные сайты также дают ресурс для Вопреки сложившемуся стереотипу, работные сайты также дают ресурс для 
поиска. Это не обязательно работа с базой данных по резюме и должностям. поиска. Это не обязательно работа с базой данных по резюме и должностям. 
Стратегия может подразумевать выход на нужного специалиста через другие Стратегия может подразумевать выход на нужного специалиста через другие 
контакты, наработку рекомендаций, построение круга активных связей для работы контакты, наработку рекомендаций, построение круга активных связей для работы 
над привлечением кандидата.над привлечением кандидата.

То есть в этом случае база данных может быть использована по аналогии с То есть в этом случае база данных может быть использована по аналогии с 
социальной сетью. И это только один из возможных вариантов успешной стратегии социальной сетью. И это только один из возможных вариантов успешной стратегии 
хантинга.хантинга.

На первом этапе поиска важно провести исследование, глубокий анализ рынка На первом этапе поиска важно провести исследование, глубокий анализ рынка 
и ключевых игроков. Пригодится любая информация: изменение законодательной и ключевых игроков. Пригодится любая информация: изменение законодательной 
базы, перестановка должностей крупных компаний, перспективы или риски отрасли, базы, перестановка должностей крупных компаний, перспективы или риски отрасли, 
тренды последних лет.тренды последних лет.

Ультраспециалисты (топ-менеджеры, уникальные технические эксперты, лидеры Ультраспециалисты (топ-менеджеры, уникальные технические эксперты, лидеры 
мнений) являются экспертами в конкретных областях, и нужно понимать с каких мнений) являются экспертами в конкретных областях, и нужно понимать с каких 
точек построить диалог для входа в контакт.точек построить диалог для входа в контакт.

Важно создать портрет идеального кандидата не только по профессиональным Важно создать портрет идеального кандидата не только по профессиональным 
навыкам (hard skills), но и по культурному коду. Почему этот человек уйдет с навыкам (hard skills), но и по культурному коду. Почему этот человек уйдет с 
успешного места? Работа с мотивацией как часть стратегии начинается до первых успешного места? Работа с мотивацией как часть стратегии начинается до первых 
касаний.касаний.

Среди возможных причин можно назвать отсутствие перспектив роста компании Среди возможных причин можно назвать отсутствие перспектив роста компании 
или невозможности реализовать амбициозный проект. Сбор информации, своего или невозможности реализовать амбициозный проект. Сбор информации, своего 
рода подробное “досье”  позволяет понять «болевые точки» кандидата еще до рода подробное “досье”  позволяет понять «болевые точки» кандидата еще до 
контакта. Опыт работы, достижения и провалы, карьерные переходы и инициативы, контакта. Опыт работы, достижения и провалы, карьерные переходы и инициативы, 
коллаборация с другими опытными специалистами.коллаборация с другими опытными специалистами.

СБОР ИНФОРМАЦИИ И ИСТОЧНИКИ ПОИСКА:СБОР ИНФОРМАЦИИ И ИСТОЧНИКИ ПОИСКА:

Первый и самый важный пункт как часть Первый и самый важный пункт как часть 
стратегии хэдхантера — поиск информационных стратегии хэдхантера — поиск информационных 

следов в сети. следов в сети. 

Точечное решение заключается в поиске упоминаний, направлений, инструментов,  Точечное решение заключается в поиске упоминаний, направлений, инструментов,  
и даже форумов – то есть среды, где реально присутствуют потенциальные и даже форумов – то есть среды, где реально присутствуют потенциальные 



40

Эксклюзивное интервью для  Эксклюзивное интервью для  Эксклюзивное интервью для 

20(824)/2026
Х

А
Н

ТИ
Н

Г 
У

Л
Ь

ТР
А

С
П

ЕЦ
И

А
Л

И
С

ТА
 /

И
Ю

Н
Ь

20
/2

02
6

	  2026

кандидаты. Чтобы найти, нужно понимать среду, в которой они существуют. Это кандидаты. Чтобы найти, нужно понимать среду, в которой они существуют. Это 
могут быть конференции, профильные сообщества, публикации в отраслевых СМИ могут быть конференции, профильные сообщества, публикации в отраслевых СМИ 
и даже связи с их предыдущими работодателями (через нетворкинг).и даже связи с их предыдущими работодателями (через нетворкинг).

Смотрите блоги авторов, спикеров конференций, участников проектов. Если Смотрите блоги авторов, спикеров конференций, участников проектов. Если 
кандидат говорит про опыт работы с каким то направлением или продуктом, ищите кандидат говорит про опыт работы с каким то направлением или продуктом, ищите 
статьи/обучалки/кейсы внедрений.статьи/обучалки/кейсы внедрений.

Часто руководители и ТОП управленцы ведут свой Телеграм-канал, или блог в Часто руководители и ТОП управленцы ведут свой Телеграм-канал, или блог в 
социальных сетях, на профильных отраслевых сайтах, упоминаются в СМИ, ведут социальных сетях, на профильных отраслевых сайтах, упоминаются в СМИ, ведут 
публикации.публикации.

Например, технические инженеры пишут посты на Habr/Medium или ведут свой Например, технические инженеры пишут посты на Habr/Medium или ведут свой 
личный блог.личный блог.

Кроме того, мониторинг упоминаний имен конкурентов может быть эффективным: Кроме того, мониторинг упоминаний имен конкурентов может быть эффективным: 
специалисты, открыто обсуждающие технологии, которые использует ваша специалисты, открыто обсуждающие технологии, которые использует ваша 
компания-конкурент, с высокой вероятностью имеют релевантный опыт.компания-конкурент, с высокой вероятностью имеют релевантный опыт.

Главной площадкой для такого поиска становятся профессиональные сообщества, Главной площадкой для такого поиска становятся профессиональные сообщества, 
узкопрофильные каналы.узкопрофильные каналы.

Здесь важно оценивать не только наличие профиля, но и качество активности Здесь важно оценивать не только наличие профиля, но и качество активности 
кандидата. Активность в профильных чатах демонстрирует не только рабочие кандидата. Активность в профильных чатах демонстрирует не только рабочие 
навыки, но и как кандидат взаимодействует с профессиональным сообществом навыки, но и как кандидат взаимодействует с профессиональным сообществом 
- умеет ли он сотрудничать, общаться, транслировать свои знания. Это даёт - умеет ли он сотрудничать, общаться, транслировать свои знания. Это даёт 
возможность понять реальное положение специалиста до встречи.возможность понять реальное положение специалиста до встречи.

Второй ключевой инструмент — нетворкинг Второй ключевой инструмент — нетворкинг 
через третьих лиц. В профессиональной среде через третьих лиц. В профессиональной среде 

этот способ называют “достичь цели через этот способ называют “достичь цели через 
второе, третье рукопожатие”.второе, третье рукопожатие”.

ВОПРЕКИ СЛОЖИВШЕМУСЯ СТЕРЕОТИПУ, ВОПРЕКИ СЛОЖИВШЕМУСЯ СТЕРЕОТИПУ, 
РАБОТНЫЕ САЙТЫ ТАКЖЕ ДАЮТ РЕСУРС ДЛЯ РАБОТНЫЕ САЙТЫ ТАКЖЕ ДАЮТ РЕСУРС ДЛЯ 

ПОИСКАПОИСКА
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Ультраспециалисты редко откликаются на холодные входящие предложения.Ультраспециалисты редко откликаются на холодные входящие предложения. 
Гораздо эффективнее работает рекомендательная система внутриГораздо эффективнее работает рекомендательная система внутри 
профессионального круга.профессионального круга.

Запросить контакт в корпоративной социальной сети.Запросить контакт в корпоративной социальной сети.

Например, запрос в профильных Telegram-каналах, LinkedIn-группах илиНапример, запрос в профильных Telegram-каналах, LinkedIn-группах или 
на отраслевых форумах с формулировкой «ищу эксперта по X для проекта Y»на отраслевых форумах с формулировкой «ищу эксперта по X для проекта Y» 
.Часто дает результат быстрее, чем рассылка резюме. Важно просить не просто.Часто дает результат быстрее, чем рассылка резюме. Важно просить не просто 
контакт, а рекомендацию: «Знаете ли вы человека, кто глубоко разбирается вконтакт, а рекомендацию: «Знаете ли вы человека, кто глубоко разбирается в 
такой-то области». Люди склонны рекомендовать коллег, которых они считаюттакой-то области». Люди склонны рекомендовать коллег, которых они считают 
компетентными, что автоматически повышает доверие к кандидату.компетентными, что автоматически повышает доверие к кандидату.

Третий аспект — работа с событиями Третий аспект — работа с событиями 
и контентом. Отслеживание спикеров на и контентом. Отслеживание спикеров на 

профильных конференциях, авторов профильных профильных конференциях, авторов профильных 
блогов позволяет выявить лидеров мнений.блогов позволяет выявить лидеров мнений.

Часто такие специалисты публикуют свои контакты в  профилях или на сайтах-Часто такие специалисты публикуют свои контакты в  профилях или на сайтах-
организаторов выступлений. Прямое обращение с предложением обсудить проект,организаторов выступлений. Прямое обращение с предложением обсудить проект, 
а не сразу продавать вакансию, воспринимается как диалог равных, знак уваженияа не сразу продавать вакансию, воспринимается как диалог равных, знак уважения 
к экспертизе.к экспертизе.

Четвертый способ — использование Четвертый способ — использование 
интеллектуальных алгоритмов и AI-инструментов, интеллектуальных алгоритмов и AI-инструментов, 

которые умеют анализировать информацию по которые умеют анализировать информацию по 
входным данным.входным данным.

Они могут найти человека, который участвовал в конкретном проекте илиОни могут найти человека, который участвовал в конкретном проекте или 
сегменте, даже если он никогда не указывал это в резюме. Важно правильносегменте, даже если он никогда не указывал это в резюме. Важно правильно 
настроить фильтры: искать не по текущему месту работы, а по историческимнастроить фильтры: искать не по текущему месту работы, а по историческим 
проектам, патентам, публикациям или упоминаниям в новостях отрасли.проектам, патентам, публикациям или упоминаниям в новостях отрасли.

Пятый, неочевидный метод — «пассивный Пятый, неочевидный метод — «пассивный 
скрининг» через поставщиков услуг. скрининг» через поставщиков услуг. 

Если вы ищете редкого специалиста, возможно, он уже работает в компании,Если вы ищете редкого специалиста, возможно, он уже работает в компании, 
которая предоставляет услуги вашему бизнесу (консалтинг, аутсорсинг, разработка).которая предоставляет услуги вашему бизнесу (консалтинг, аутсорсинг, разработка). 



правление бизнесом невозможно без 
целей и контроля критических пока-

зателей.

Но существование бизнеса без этих элемен-
тов часто встречается на практике и напоми-
нает броуновское движение: движение есть, 
цели нет.

Самый близкий для меня пример — это 
управление машиной. Цель есть всегда, она 
может быть разной. 

Например, увидеть новые места, отвлечься 
от тяжелых мыслей, прокатившись по городу, 
кайфануть на гоночном треке.

Отталкиваясь от цели, ты 
контролируешь критичные 

показатели для достижения 
результата. 
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«Король умер,  
да здравствует король!»

Андрей Аристархов

У

Во Франции это был символ непрерывности власти.  Во Франции это был символ непрерывности власти.  
В менеджменте это символ непрерывной нужды в панели В менеджменте это символ непрерывной нужды в панели 
приборов.приборов.

А. АРИСТАРХОВ

Катаясь по городу, скорее всего достаточно проверить уровень топлива, пра-
вильно настроить плейлист и периодически смотреть на спидометр.
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Выезжая на трек, критично важно контролировать температуру жидкостей, тор-
мозов, шин, давления в них, точки торможения, изучить телеметрию прохождения 
круга. Уровень топлива и плейлист имеют значение, но некритичное.

Бизнес разный, цели бизнеса тоже. Одной универсальной  метрики нет, есть 
набор метрик, который необходимо настроить под цели и задачи.

Подходов к управлению показателями много: KPI, KRI, OKR, MBO, North Star 
Metric, BSC и другие три, пять или больше букв.

Внедрение процессов

Выбор методологии performance management не так важен, как процесс его вне-
дрения в жизнь бизнеса. 

На практике компании чаще всего сталкиваются со следующими проблемами: 

•	 отсутствие открытого целеполагания; 

•	 метрики не связаны с результатом работы компании, отдела, сотрудника;

•	 низкий уровень управленческой зрелости;

•	 нет настроенного ритма встреч по планам и результатам работы;

•	 не происходит согласование, корректировки целей и задач на период.

Это топ-5 причин, почему внедрение любой методологии буксует и формирует-
ся отношение к performance management как к просто ритуалу, не влияющему ни 
на что, и тем более никак не связанному с управлением бизнеса. 

Как СЕО я столкнулся с теми же проблемами, когда мы внедряли подход в ком-
пании.

Один из менеджеров спросил: «А как цели помогут заработать?». 

Вот это яркий маркер непонимания важности целеполагания и связки цели с 
результатом компании.
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Цели не заменяют продажи, продукт, операционку. Они делают так, чтобы все 
люди и процессы работали на нужный результат.

Прямая задача менеджера выстроить 
причинно-следственную связь от цели компании 
до прямого финансового результата, на который 

он со своей командой влияет, донести эту задачу 
до своих подчиненных и контролировать выполне-

ние по нужным показателям.

Например, для руководителей тренеров целью компании может быть: «достиг-
нуть маржинальности по чистой прибыли в X% по итогам года и получить Y ру-
блей», проанализировать бизнес-процесс, затраты, факторы, на что влияет его 
отдел и выделить ключевой показатель для отдела «% целевой загрузки тренеров 
в месяц выше значения Z».

Для HR, в свою очередь, этим показателем является «выручка на сотрудника».

Для маркетинга «количество квалифицированных лидов».

Для бэк функции «количество критичных ошибок», которые могут привести к по-
тенциальным финансовым потерям.

И так по каждому направлению/отделу.

Задача менеджеров ниже уровня взять показатель «процент целевой загрузки» 
и определить цель уже конкретным тренерам в зависимости от ситуации.

Полезно подумать над вопросами: какая финансовая и нефинансовая цель у 
компании? Как результаты работы моего направления/подразделения/отдела свя-
заны с общей целью компании? Как результаты моей работы связаны с достиже-
нием этой цели? 

В росте управленческой зрелости помогает описание каждой роли руководителя 
в компании. По итогу каждый в команде понимает, для чего нужна эта должность, 
что должен делать руководитель на позиции, по каким показателям и результатам 
оценивается его работа.



2026-2027 годам импортозамещение 
в ИТ окончательно перестало быть 

экстренной реакцией на уход иностранных 
вендоров. Сегодня это уже не история про бы-
струю замену одних производителей другими, 
а про переход к новой модели инфраструкту-
ры, где на первый план выходят совмести-
мость, предсказуемость поставок, сервис и 
стоимость владения в длинном горизонте.

Первые волны импортозамещения решали 
понятную задачу: закрыть дефицит оборудова-
ния и не допустить остановки проектов. В этот 
период рынок принимал почти любое доступ-
ное решение, если оно позволяло оперативно 
заменить выпавшие зарубежные продукты. Но 
по мере накопления практики стало ясно, что 
формальная локализация сама по себе не га-
рантирует устойчивой эксплуатации.

Наличие оборудования в реестрах еще не означает, что оно безболезненно 
встроится в существующую ИТ‑среду, будет корректно работать с корпоративным 
ПО и обеспечит бизнесу нужный уровень надежности.
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Импортозамещение в ИТ:  
от замены брендов  

к управлению устойчивостью

К

К. ХАБАРОВ

Константин Хабаров 
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Именно поэтому в 2026 году рынок вступил в новую фазу. Заказчик больше не 
выбирает между «российским» и «нероссийским» как между двумя табличными 
признаками. Он оценивает, насколько решение жизнеспособно в продуктивной 
среде, насколько зрелой является экосистема поставщика и способен ли вендор 
сопровождать инфраструктуру на всем жизненном цикле. Это особенно важно для 
серверов, систем хранения данных, сетевого оборудования и платформенных ре-
шений, от которых зависит непрерывность ключевых бизнес‑процессов.

Отдельно стоит учитывать и макроэкономическую логику. Российский рынок 
ИТ‑оборудования остается зависимым от глобальной компонентной базы, логи-
стики и колебаний стоимости поставок. Даже там, где конечный продукт собира-
ется и сопровождается в России, давление со стороны полупроводникового рын-
ка, сроков доставки и удорожания комплектующих никуда не исчезает. Поэтому 
импортозамещение сегодня - это не только вопрос происхождения решения, но 
и вопрос управляемости рисков.

Компании, которые рассчитывают просто «пересидеть» турбулентность, все 
чаще сталкиваются с тем, что старая модель закупок уже не работает.

По этой причине меняется сам подход к инфраструктурным проектам. Если 
раньше обновление серверов или СХД могло откладываться до удобного бюджет-
ного окна, то теперь ИТ‑контур все чаще планируется на несколько лет вперед. 
Бизнес начинает резервировать мощности заранее, формировать более реали-
стичные бюджеты, пересматривать архитектуру хранения и вычислений, а также 
отказываться от избыточно дорогих конфигураций там, где они не дают прямой 
отдачи. На практике это означает переход от закупки отдельных устройств к про-
ектированию устойчивой платформы.

 2026

Эксклюзивное интервью для  Эксклюзивное интервью для  Эксклюзивное интервью для 

И
М

П
О

РТ
О

ЗА
М

ЕЩ
ЕН

И
Е 

/И
Ю

Н
Ь

20
/2

02
6

НАЛИЧИЕ ОБОРУДОВАНИЯ В РЕЕСТРАХ ЕЩЕ НЕ НАЛИЧИЕ ОБОРУДОВАНИЯ В РЕЕСТРАХ ЕЩЕ НЕ 
ОЗНАЧАЕТ, ЧТО ОНО БЕЗБОЛЕЗНЕННО ВСТРОИТСЯ ОЗНАЧАЕТ, ЧТО ОНО БЕЗБОЛЕЗНЕННО ВСТРОИТСЯ 

В СУЩЕСТВУЮЩУЮ ИТ‑СРЕДУ, БУДЕТ В СУЩЕСТВУЮЩУЮ ИТ‑СРЕДУ, БУДЕТ 
КОРРЕКТНО РАБОТАТЬ С КОРПОРАТИВНЫМ ПО КОРРЕКТНО РАБОТАТЬ С КОРПОРАТИВНЫМ ПО 

И ОБЕСПЕЧИТ БИЗНЕСУ НУЖНЫЙ УРОВЕНЬ И ОБЕСПЕЧИТ БИЗНЕСУ НУЖНЫЙ УРОВЕНЬ 
НАДЕЖНОСТИНАДЕЖНОСТИ



 

аможенный склад давно перестал быть «черным ящиком» логистической 
цепочки — сегодня это точка, где часто решается судьба партии: успеет 

ли товар вовремя выйти в продажу, сохранит ли маржа устойчивость, а команда — 
нервы. Для продукции сегодня, цена ошибки особенно высока: маркировка, сроки 
годности, корректировки деклараций, работа с «импорт 70», «импорт 40» требуют 
не только оснащенного склада, но и подготовленного персонала, который умеет 
управлять рисками, а не просто «приклеивать стикеры».

Справочно: в группу компаний «Сантэнс» входит таможенный склад АО «Нор-
стон». АО «Норстон» действует с июня 2002 года и оказывает услуги по хранению 
и обработке грузов на таможенных складах и складах временного хранения и та-
моженному оформлению, является сервис-провайдером.
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Таможня. Таможенный склад. Таможня. Таможенный склад. 
Советы бывалых.Советы бывалых.

С. КУРАШЕВА 

Т
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Таможенный склад как сервисная площадка

Расширение перечня товарных групп, подлежащих обязательной маркировке, 
сделало таможенный склад важным объектом для импортеров: он стал не только 
местом хранения, но и полноценной сервисной площадкой. Здесь выполняются 
операции маркировки средствами идентификации, нанесения русскоязычных эти-
кеток, знака обращения ЕАЭС и иных видов предпродажной подготовки товара. 

Для импортера таможенный склад с учетом уровня технологичности площадки и 
компетенции команды может стать инструментом гибкой логистики: можно хранить 
и обрабатывать товар до уплаты таможенных платежей, выпуская партии по мере не-
обходимости, что может значительно оптимизировать оборотные средства компании.

Где начинается выбор: маркировка и компетенции

Опыт показывает: импортерам стоит начинать не с тарифов, а с понимания, кто 
и где будет маркировать товар — производитель, зарубежный консигнационный 
склад или российский таможенный склад. В пользу последнего говорит возмож-
ность комплексного сервиса, но только при одном условии: оператор действи-
тельно обладает экспертизой в маркировке, а не просто «умением печатать Data 
Matrix» и может предложить плюсом к маркировке дополнительные сервисы.

Перед выбором таможенного склада целесообразно задать несколько ключевых 
вопросов:

    • Насколько выстроены и задокументированы процессы маркировки и агре-
гации, валидации кодов, работы с выявляемыми пересортом и расхождениями по 
срокам годности.

    • Какой парк оборудования используется, как подбираются расходные ма-
териалы и какие стандарты качества печати заданы в договорах и внутренних до-
кументах.

    • Как организована работа в «пики»: есть ли резервные линии, расширяемые 
смены, отработанные сценарии перераспределения потоков.

    • Как оцениваются и минимизируются риски — от неверного GTIN до непра-
вильного нанесения стикера на конкретный продукт.
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По сути, хороший таможенный склад— это место, где маркировка воспринима-
ется как управляемый технологический процесс, а не как формальная операция 
«приклеить этикетку любой ценой до конца смены».

Чек-лист по выбору таможенного склада

С точки зрения HR и управленческого фокуса выбор таможенного склада — это в 
первую очередь выбор команды и ее сложившейся практики, а уже потом инфра-
структуры. Импортеру полезно смотреть на площадку как на живой организм, в кото-
ром экспертиза, технологии, процессы и обучение персонала связаны между собой.

Во-первых, имеет значение опыт и специализация оператора. Важно понять, 
есть ли у склада реальный опыт маркировки вашей товарной группы, участвует 
ли он в отраслевых экспериментах для новых товарных групп, а также какая ста-
тистика ошибок и корректировок стоит за красивыми презентациями. Не менее 
показательно, как компания работает с допущенными ошибками: замалчивает или 
превращает их в материал для обучения и улучшения процессов.

Во-вторых, критична технологическая инфраструктура и оборудование. Важно 
понимать, какими именно решениями для печати и нанесения этикеток оснащен 
склад, обеспечивается ли стабильное качество печати не ниже заданного класса, 
есть ли внутренние стандарты и регулярный контроль соответствия этим требо-
ваниям. Отдельный плюс - гибкость: возможность подбирать форматы, размеры 
и материалы этикеток под конкретный продукт и бренд, а не подгонять товар под 
ограниченные технические возможности склада.

Третий важный слой - процессы и управление рисками. Стоит обращать вни-
мание, формализованы ли операции в виде СОПов, рабочих инструкций и чек-
листов, понятных рядовым сотрудникам, а не только менеджерам по качеству. 
Важный маркер зрелости площадки — наличие системной оценки рисков, от ба-
нального пропуска вторичной упаковки при маркировке до печати некорректных 
кодов и перепутывания этикеток для разных GTIN. Если в структуре склада от-
дельный контур внутрипроизводственного контроля качества, важно понимать, как 
он устроен на практике: ограничивается ли выборочными проверками или реально 
сопровождает процесс от запуска смены до закрытия партии.

Наконец, отдельного внимания заслуживают персонал и обучение. Имеет зна-
чение, существует ли на складе выстроенная система обучения и переобучения 
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ККак ФНС реально отменяет применение ак ФНС реально отменяет применение 
самозанятостисамозанятости

Óëüÿíà Çåëåíàÿ

ИИзменения в трудовом законодательствезменения в трудовом законодательстве
июнь 2026июнь 2026

Òàòüÿíà Êî÷àíîâà

ТТрудовой спор врача с поликлиникойрудовой спор врача с поликлиникой

ККак устроена охрана труда в современной ак устроена охрана труда в современной 
медицине сегодня, на каких правилах она медицине сегодня, на каких правилах она 
базируется?базируется?

Äìèòðèé ×åðíûé

Âëàäèñëàâ Àëåõèí

ССроки разрешения трудовых споровроки разрешения трудовых споров
Íèíà Àðæàííèêîâà

ТТрудоустройство несовершеннолетних: рудоустройство несовершеннолетних: 
правила, гарантии и кадровые нюансыправила, гарантии и кадровые нюансы

Àëåêñàíäð Þæàëèí

ВВажно соблюдать баланс: сочетать регулярные ажно соблюдать баланс: сочетать регулярные 
премии для стабильности с разовыми премии для стабильности с разовыми 
поощрениями инициативпоощрениями инициатив

Åëåíà Ê¸ðí

ННа какую работу нельзя брать школьникаа какую работу нельзя брать школьника
Äèàíà Îøíîêîâà
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